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AVANT-PROPOS

A des fins de simplicité et d’inclusion, les termes sont neutralisés par le
biais de la masculinisation. Ce qui suit se dissocie donc de toute
catégorisation primitive basée sur la binarité sexuelle. De plus, la
rédaction de ce réglement de régie interne a été effectuée dans I'objectif
d’encadrer le développement d'Eva et d'assurer un suivi auprés des
différents acteurs impliqués.

CONTRACTUAL RELATIONSHIP

Cette politique de vie privée, ci-aprés « politique », régie I'accés ou
I'utilisation par vous-méme du site web, ci-apres « site », mis a disposition
par Eva Global Corp., ci-aprés « Eva >, une société par actions en de droit
canadien, dont les bureaux sont sis au 24 avenue du Mont-Royal Ouest,
bureau 900.1, Montréal, Québec, Canada, H2T 2S2, immatriculée
aupres d'Innovation, Science et Développement économique Canada,
selon la Loi canadienne sur les sociétés par actions (LRC 1985, chapitre C-
44), dont le numéro d'incorporation est le 1127387-6.

Lisez attentivement cette politigue avant d'accéder ou d'utiliser les
services.

GENERAL

Cette politique est concue pour vous aider & comprendre comment Eva
collecte, utilise et divulgue |Oes informations que vous nous fournissez lors
de I'acces ou de l'utilisation du site, de I'application mobile et des autres
produits d'Eva.
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CHANGEMENTS

Eva peut modifier cette politique a la seule discrétion d'Eva a tout
moment. Toute révision de cette politique sera publiée sur le site. Il est de
votre devoir de visiter périodiquement le site pour examiner tout
changement qui pourrait étre apporté & cette politique. Votre utilisation
continue de notre site constitue votre accord & étre lié par de tels
changements & cette politique. Si vous n'étes pas d'accord avec cette
politique, vous n'étes pas autorisé a utiliser le site et votre seul recours est
de ne pas utiliser le site.

INFORMATIONS DE PAIEMENT

Eva utilise Stripe et Flutterwave en tant que fournisseur de paiement tiers
qui nécessite des informations sur votre numéro de téléphone et les
applications installées sur votre appareil afin de garantir un paiement
sécurisé et réussi. Eva ne collecte aucune information financiére. Stripe et
Flutterwave collectent votre prénom, nom, numéro de carte, code de
vérification de carte, date d'expiration, empreinte digitale de carte, code
postal et plus. Stripe et Fluttwewave collectent et traitent également
d'autres données personnelles, y compris des informations d'identification
sur les appareils qui se connectent a ses services.

I. Sripe

Stripe fournit des services aux utilisateurs finaux ou il n'agit pas en tant

ue fournisseur de services pour Eva, mais vous fournit plutot les services
3irectement pour votre usage personnel. Voir ici pour plus d'informations
sur les bases juridiques sur lesquelles Stripe s'appuie pour utiliser et traiter
vos données personnelles.

Stripe utilise ou se connecte a votre compte bancaire. Stripe vous offre la
possibilité de stocker vos méthodes de paiement avec Stripe afin que vous
puissiez |'utiliser facilement chez des marchands comme Eva. Lorsque
vous choisissez de créer un lien, vous acceptez de laisser Stripe stocker
votre mode de paiement afin que vous puissiez plus facilement effectuer
des achats via un lien avec Eva de notre traitement des paiements avec
votre numéro de carte, le code de vérification de la carte et la date
d'expiration.

Si vous choisissez de partager des informations de compte bancaire avec
Stipe, Stripe collectera et traitera périodiquement les informations de
votre compte bancaire telles que les informations sur le propriétaire du
compte, les soldes de compte, le numéro et les détails du compte, les
transactions de compte et, dans certains cas, les informations
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d'identification, jusqu'd ce que vous demandiez & Stripe de se
déconnecter votre compte bancaire.

COLLECTION DE L'INFORMATION

Lorsque vous visitez le site, vous pouvez fournir & Eva deux types
d'informations : des informations personnelles que vous divulguez
volontairement et qui sont collectées sur une base individuelle ; et les
informations collectées automatiquement lorsque vous utilisez le site ou
les services disponibles sur le site, ci-aprés « informations ».

Eva utilise les contacts afin de traiter les références et de récompenser les
parties concernées. Eva demande la permission avant de synchroniser
tout contact. Les contacts sont sauvegardés dans la base de données
privée d'Eva pour finaliser la référence, et ne sont jamais partagés avec
une tierce partie. Eva n'a besoin que du numéro de téléphone pour que
cela fonctionne et ne conserve aucune autre donnée sur les contacts.

Lorsqu’il y a un référencement, que ce soit par numéro de téléphone et/ou
courriel, Eva se réserve le droit de garder ces informations personnelles a
des fins de suivi et de mise & jour.

I. INFORMATION PERSONNELLE

Les renseignements personnels ne sont recueillis que lorsqu'ils sont offerts
volontairement et uniquement & des fins clairement identifiées sur le site.
Les informations personnelles désignent toute information qui vous est
propre, comme dans les exemples suivants.

. Prénom;

. Surnom ;

Nom de famille;

. Non préféré ;

|dentifiant ;

Mot de passe ;

. Numéro de telephone ;

. Courriel ;

Adresse de protocol Internet ;
Location des données ;
Adresse de domicile, et ;
Autre information que vous choisissez de partager.

>Q 0 QN TQ

En fournissant a Eva vos informations personnelles, vous consentez
également & ce qu'Eva recueille, conserve, utilise et divulgue vos
m%ormotions ersonnelles conformément a cette politique. En plus de
fournir les intormations ci-dessus, si vous choisissez de correspondre
davantage avec Eva par courriel ou via la section contact du site, Eva
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peut conserver, utiliser et divulguer le contenu de vos messages ainsi que
votre adresse courriel et nos réponses.

2. INFORMATIONS COLLECTEES
AUTOMATIQUEMENT

Lorsque vous utilisez le site ou les services disponibles sur le site Web, Eva
collecte automatiquement des informations & partir de vos appareils. Eva
recueille les informations suivantes.

a. Informations du journal du serveur : Eva collecte les informations du
journal du serveur lorsque vous utilisez le site, qui peuvent inclure,
mais sans s'y limiter, vos informations de connexion, la date et
I'"heure des visites, les pages consultées, votre adresse de protocole
Internet, le temps passé sur le site et les sites que vous visitez juste
avant et juste apreés le site ;

b. Information sur l'appareil: Eva recueille des informations sur
I'ordinateur ou I'appareil mobile que vous utilisez pour accéder au
site, y compris le modéle matériel, le systétme d'exploitation et la
version, le navigateur Web que vous utiﬁsez et d'autres identifiants
d'appareil ;

c. Informations télémétriques: Si vous utilisez I'un des logiciels @
source ouverte d'Eva, Eva peut collecter les vitesses de
téléchargement et de téléchargement de la bande passante, la

uantité d'espace de rangement libre et utilisé sur votre appareil et
‘autres statistiques sur votre appareil ;

d. Informations d'utilisation : Si vous utilisez le site, Eva collectera des
métadonnées sur les fichiers que vous téléchargez pour le stockage
et nous enregistrerons les instances dans lesquelles vous avez utilisé
votre clé privée pour authentifier les communications, et ;

e. Informations collectées par les cookies et autres technologies de
suivi : Eva et ses fournisseurs de services utilisent diverses
technologies pour collecter des informations lorsque vous
interagissez avec le site, y compris les cookies et les balises. Les
cookies sont de petits fichiers de données qui sont stockés sur votre
appareil lorsque vous visitez un site, qui permettent a Eva de
collecter des informations sur les identifiants de votre appareil,
I'adresse de protocole Internet, les navigateurs utilisés pour accéder
au site, les pages ou fonctionnalités consultées, le temps passé sur
les pages, pertormances des applications mobiles et liens cliqués.
Les balises sont des images graphiques placées sur un site ou dans
un courrier électronique qui sont utilisées pour surveiller le
comportement de [|'utilisateur visitant le site ou envoyant le courrier
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électronique. lls sont souvent utilisés en combinaison avec des
cookies.

3. UTILISATION DE L'INFORMATION

Eva n'utilisera les informations qu'aux fins suivantes.

a.

Fournir, maintenir, livrer ou améliorer le site ou les produits ou
services fournis via le site ;

. Analyser et suivre les données pour déterminer |'utilité ou la

|oopu|orité de certains contenus et mieux comprendre |'activité en
igne des utilisateurs du site ;

Remplir les exigences légales ou réglementaires ;

. Vous fournir les informations ou les produits ou services que vous

avez demandés ;
Répondre & votre demande ou & une communication de votre part ;

Développer de nouveaux produits ou services ;

. Vous envoyer des avis techniques, des notifications d'assistance ou

administratives :

. Communiquer avec vous sur les nouveaux produits, services,

événements et autres informations qu'Eva pense pouvoir vous
intéresser ;

Faire correspondre vos informations avec les offres d'emploi pour
aider Eva a trouver le poste qui vous convient le mieux si vous avez
contacté Eva au sujet du recrutement ;

Surveiller et analyser les tendances, |'utilisation et les activités en
rapport avec le site ;

Détecter, enquéter et prévenir les transactions frauduleuses ou les
activités non autorisées ou illégales ;

Protéger les droits et la propriété des parties Eva et autres ;

.Lier, connecter ou combiner les informations qu'Eva recueille aupres

de vous ou a votre sujet avec d'autres informations, et ;

Essayer toute autre fin ou raison pour laquelle les informations ont
été collectées.
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4. SHARING OF INFORMATION

Eva ne partagera les informations vous concernant que des maniéres
suivantes.

a.

Avec des tiers ou des informations agrégées sont utilisées qui ne
peuvent étre raisonnablement utilisées pour vous identifier ;

. Avec les sociétés méres actuelles ou futures, les sociétés affiliées, les

filiales et avec d'autres sociétés sous contréle ou propriété
commune avec Eva ou ses bureaux dans le monde ;

Avec des tiers ou des prestataires de services qui effectuent des
travaux pour Eva ;

. Certaines informations que vous \oouvez choisir de partager peuvent
|

étre affichées publiquement, telles que votre nom d'utilisateur et
tout contenu que vous publiez lorsque vous utilisez les zones
interactives du site comme les forums en ligne Eva ;

. Dans le cadre d'une fusion ou d'une vente des actifs de notre

société, ou si Eva effectue un financement ou est impliquée dans une
acquisition ou dans toute autre situation dans laquelle des
informations peuvent étre divulguées ou transférées comme I'un de
nos actifs commerciaux ;

En réponse a une demande d'informations si Eva estime que la
divulgation est conforme a, ou requise par, toute loi, réglementation
ou procédure légale en vigueur ;

. Si Eva pense que vos actions sont incompatibles avec nos accords

ou politiques d utilisation, ou pour protéger les droits, la propriété et
la sécurité de toute partie Eva ou d'autres, et ;

. Avec des tiers ou des informations agrégées sont divulguées qui ne

peuvent pas étre raisonnablement utilisées pour vous identifier.

CARACTERISTIQUES DE PARTAGE SOCIAL

Le site peut offrir des fonctionnalités de partage social, des liens vers les
médias sociaux et d'autres outils intégrés. Votre utilisation de ces
fonctionnalités permet le partage d'informations avec vos contacts ou le
public, en fonction des parametres que vous utilisez avec I'entité qui
fournit la fonctionnalité de partage social ou les médias sociaux. Veuillez
consulter les politiques de confidentialité des entités qui fournissent ces
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fonctionnalités pour obtenir plus d'informations sur le but et la portée de
la collecte de données et le traitement de ces données par ces entités.

PROTECTION DES RENSEIGNEMENTS
PERSONNELS

Eva prend des mesures raisonnables pour protéger la sécurité des
informations communiquées via le site. Cependant, aucun systeme de
sécurité informatique n'est entierement infoilﬁble et Internet n'est pas une
méthode sécurisée de transmission d'informations. En conséquence, Eva
n'‘assume aucune responsabilité pour les données que vous soumettez ou
recevez d'Eva via Internet ou pour tout acceés ou utilisation non autorisé de
ces informations et Eva ne peut pas et ne garantit pas que les informations
communiquées par vous a Eva ou envoyées & vous par Eva sera recu ou
qu'il ne sera pas modifié avant ou aprés sa transmission a Eva. Vous
acceptez de ne pas détenir Eva et ses fournisseurs tiers passés, présents et
futurs, gestionnaires, utilisateurs, membres, bénévoles, employés,
dirigeants, directeurs, sous-traitants, consultants, fournisseurs, vendeurs,
prestataires de services, sociétés meres, filiales, sociétés affiliées, agents,
représentants, prédécesseurs, successeurs et ayants droit, ci-aprés
« parties Eva s, responsables de toute perte ou dommage de quelque
nature que ce soit résultant de tout détournement, interception,
modification, suppression, destruction ou utilisation des informations
fournies via le site.

La plupart des navigateurs Web sont configurés pour accepter les cookies
par défaut. Vous pouvez vous désinscrire en désactivant les cookies,
veuillez-vous référer au menu d'aide de votre navigateur ; cependant, la
désactivation des cookies peut restreindre votre utilisation du site.

Vous pouvez également refuser de recevoir des communications
promotionnelles de notre part & tout moment en suivant les instructions
contenues dans ces communications. Si vous vous désinscrivez, Eva peut
toujours vous envoyer des communications non promotionnelles, telles
que des avis techniques, des notifications d'assistance ou administratives
ou des informations sur votre compte, si vous en avez un.

SITES WEB TIERS

Le site peut contenir des liens vers d'autres sites web tiers susceptibles de
collecter des informations personnelles vous concernant, notamment par
le biais de cookies ou d'autres technologies. Si vous créez un lien vers un
autre site, vous quitterez le site et cette politique ne s'appliquera pas a
votre utilisation et & votre activité sur ces autres sites web. Vous devez
consulter les politiques de confidentialité de ces autres sites, car Eva n'a
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aucun controle sur eux et n'est pas responsable des informations soumises
ou collectées par ces tiers.

CONTACT

Si vous avez des questions quant a la politique, s'il vous plait envoyer un
courriel & support.quebec@eva.coop.
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